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Lista de Abreviaturas 

 

 

CTA - Comissão Técnica de Avaliação 

CAP – Coordenação de Atenção Primária 

BI – Business Intelligence 

OSS - Organização Social de Saúde 

UC - Unidades Contábeis 

SAP – Superintendência de Atenção Primária 

PEP – Prontuário Eletrônico do Paciente 

ESF – Estratégia de Saúde da Família 

eSF- Equipe de Saúde da Família 

eSB- Equipe de Saúde Bucal 

BF – Bolsa Família 
 

CFC – Cartão Família Carioca 
 

SCNES – Sistema de Cadastrado Nacional do Estabelecimento de Saúde 

DICA - Divisão de Informação, Controle e Avaliação 



APRESENTAÇÃO 

 

O presente documento tem como objetivo apresentar os resultados dos indicadores de 

desempenho das partes 1 e 2, no período do mês de Novembro de 2019, na Área Programática 3.1 

(AP 3.1), conforme metas estabelecidas no 5º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão nº 030. No 

período em análise, a AP 3.1 alcançou 3 dos 10 indicadores possíveis de cálculo estabelecidos na 

Parte 1 do contrato,  perfazendo uma proporção de 30% de alcance. O indicador 5 referente ao 

proporção de itens adquiridos com valor abaixo da média do banco de preços do MS ou SMS foi 

retirado desta vigência, pois no período não houve movimentação. Considerando as solicitações de 

desconsiderações nos indicadores 2 e 6, a AP 3.1 alcança para o período 3 de 8 indicadores, 

perfazendo uma proporção de 37,50% de alcance. As solicitações de desconsiderações se amparam 

na dificuldade de execução dos cronogramas de desembolso do contrato de gestão. O atraso dos 

repasses de custeio das unidades tem reverberado na ausência de pagamentos da OS VivaRio junto 

aos seus fornecedores de insumos e prestadores de serviços, impactando no abastecimento e de 

forma indireta, no alcance dos indicadores de qualidade e compras abaixo dos valores de atas 

oficiais. 

 

 
Quadro 1: Resultados dos indicadores da parte 1, NOV 2019: 

N
º 

Ação Indicador Cálculo Fonte Meta NOV/19 

1 

Manutenção de 
comissões de 

prontuários nas 
unidades 

Proporção de 
Unidades de 

Saúde da Família 
com comissões de 
prontuários ativas 

(Número de 
unidades de 
Saúde com 

comissões com 
atividade 

mensal) x 100 

Declaração da 
OSS 

≥95% 70,00% 
Não 

alcançado 

Número de 
unidades de 

Saúde 

2 
Abastecimento 

regular das 
unidades 

Proporção de 
itens declarados 

como 
regularmente 

abastecidos para 
as unidades 

(abastecimento 
pela OSS) 

(Número de 
itens com 

declaração de 
abastecimento 
regular) x 100 

Declaração de 
abastecimento 

emitida pelo 
gerente/direto

r da unidade 

≥95% 74,01% 
Não 

alcançado 
Número de 

itens a serem 
fornecidos pela 

OSS 

3 

Regularidade no 
envio da 

produção (BPA, 
SISAB) 

Proporção de 
equipes que 

informaram em 
dia 

(Número de 
equipes com 

comprovaç ão 
de envio de 

arquivos 
válidos) x 100 

SISAB, SIA + 
declaração da 

DICA 
100% 

100,00
% 

Alcançad
o 

Número total 
de 

equipes 

4 

Relação do gasto 
administrativo em 

relação ao total 
de gastos 

Razão de gasto 
administrativo 
em relação ao 
total do gasto 

Valor gasto 
com a rúbrica 
gestão TEIAS-

OSS no 

Prestação de 
contas 

≤1 0,39 
Alcançad

o 



trimestre 

Teto do valor 
para a rubrica 

gestão do 
TEIAS-OSS no 

trimestre 

5 

Aquisição de itens 
abaixo do valor 
médio do banco 

de preços em 
saúde do MS ou 

da SMS 

Proporção de 
itens adquiridos 
com valor abaixo 

da média do 
banco de preços 
do MS ou SMS 

(Total de itens 
adquiridos 
abaixo da 
média de 

preços) x 100 Prestação de 
contas 

≥95% - - 
(Total de itens 

adquiridos 
abaixo da 
média de 

preços) x 100 

6 

Qualidade dos 
itens fornecidos e 

dos serviços 
prestados 

Proporção itens e 
serviços 

considerados de 
boa qualidade 
entre os itens 

fornecidos e os 
serviços 

prestados 

(Nº de itens 
fornecidos e 

serviços 
prestados 

avaliados como 
de boa 

qualidade) x 
100 

Declaração de 
avaliação de 

itens e serviços 
emitida pelo 

gerente/direto
r da unidade 

≥95% 91,41% 
Não 

alcançado 

Total de itens 
adquiridos e 

serviços 
prestados 

7 

Monitoramento 
da Rotatividade 
de profissionais 

nas equipes 

Rotatividade 
(turnover) de 

profissionais nas 
equipes de saúde 

da família 

[(Nº de 
profissionais 

substituídos + 
nº de 

profissionais 
admitidos)/2] x 

100 
SCNES ≤5% 0,59% 

Alcançad
o 

Nº total de 
profissionais 

ativos no 
período 

8 

Acompanhament
o do cuidado a 
pessoas com 
Tuberculose 

Proporção de 
casos novos de 

tuberculose 
pulmonar com 

confirmação 
laboratorial 

encerrados como 
cura 

(Nº de casos 
novos de 

tuberculose 
pulmonar com 
confirmação 
laboratorial 
encerrados 

como cura) x 
100 SINAN ≥85% 62,50% 

Não 
alcançado 

Nº total de 
casos novos de 

tuberculose 
pulmonar com 
confirmação 
laboratorial 

encerrados no 
período 



9 
Acompanhament

o da Sífilis na 
Gestação 

Proporção de 
casos de sífilis na 

gestação com 
tratamento 
adequado 

(Nº de 
gestantes 

residentes na 
área de 

abrangência 
notificadas 

para sífilis no 
período com 
tratamento 
adequado) x 

100 

SINAN ≥90% 88,68% 
Não 

alcançado 

Nº de gestantes 
residentes na 

área de 
abrangência 
notificadas 

para sífilis no 
período 

10 

Acompanhament
o das 

condicionalidades 
de saúde do 

Programa Bolsa 
Família (PBF) e 
Cartão Família 
carioca (CFC) 

Cobertura de 
acompanhament

o das 
condicionalidades 
da saúde do PBF e 

CFC 

(Nº de 
beneficiários de 

PBF e CFC 
comperfil de 

saúde 
acompanhados

) x 100 

Portal Bolsa 
Família 

(Plataforma 
SUBPAV) 

Jan/Jul - 
20%; 

Fev/Ago 
- 30%; 

Mar/Set 
- 40%; 

Abr/Out 
- 60%; 

Mai/No
v - 80%; 
Jun/Dez 

- 90% 

60,04% 
Não 

Alcançad
o 

Nº total de 
beneficiários 
do PBF e CFC 

11 

Monitoramento 
da carga horária 

médica nas 
equipes 

Proporção de 
equipes com ao 

menos um 
médico (a) com 
carga horária de 

40h 

(Nº de equipes 
com ao menos 
um médico (a) 

com carga 
horária de 40h) 

x 100 

SCNES ≥90% 88,46% 
Não 

alcançado 

Nº de equipes 

 
 

 

 
 



 

 
 

 

APRESENTAÇÃO DE RESULTADOS DA PARTE 2 
 

No mês de janeiro de 2019, houve a assinatura do termo aditivo ao contrato de 

gestão 030/2014 retroativo ao mês de novembro/2018, que trouxe alterações nos 

indicadores que medem a gestão das unidades de saúde de família pelas organizações 

sociais. 

A parte 2 do anexo de indicadores apresenta uma análise direta da performance das 

unidades e equipes de saúde, através de 11 indicadores. 

Para o período vigente, novembro de 2019, a A.P. 3.1 não possui ainda resultados 

devido à impossibilidade de extração de alguns dos indicadores da parte 2 do contrato de 

gestão. Salienta-se que em ofício divulgado pelo Núcleo de Informações da Atenção 

Primária (NISAP) foi orientado que os dados provenientes do SISAB devem ser efetuadas 

a partir do décimo dia útil de cada mês e utilizam o seguinte exemplo no ofício "No dia  

12/04/2019 selecionar a competência fevereiro/2019."  
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